EXLABESA

La empresa EXLABESA EXTRUSION PADRON, S.L. especializada en la
extrusion, el tratamiento superficial del aluminio, asi como el mecanizado,
incluyendo la gestion necesaria para el desarrollo de las mismas, se
encuentran firmemente comprometidos con la Calidad, y como muestra de
dicho compromiso redacta y publica esta Politica que pretende sea la guia
para el desarrollo de la actividad.

Todos los productos se fabrican con la Calidad necesaria para satisfacer los
requisitos de sus clientes y de las normas IATF 16949 y UNE-EN ISO
22163. Este compromiso no es estatico, sino que se encuentra sometido a
un ciclo de mejora continua, lo que implica que se encuentra en permanente
estado de revision y adecuaciéon para adaptarlo a las posibles nuevas
situaciones o mejoras a introducir.

Esta politica sera difundida a toda la organizacion, para alcanzar los
siguientes objetivos:

° Clientes satisfechos
Lograr la satisfaccion de los clientes, ya que es nuestro objetivo
fundamental. Permitiendo, ademas, establecer con los clientes
actuales relaciones estables y duraderas, e incrementar el
nimero de los mismos. Entregar todos nuestros articulos
cumpliendo con las exigencias de calidad y plazos marcados por
el cliente a un coste competitivo.

° Comunicacion
Mantener una continua labor de comunicacion, tanto interna
como externa, con los clientes, con los trabajadores, y con la
sociedad en general, que nos permitira identificar las
necesidades y expectativas de las distintas partes, y poder
trabajar asi en satisfacerlas.

° Meta "Cero Defectos"
Alcanzar un nivel de calidad 6ptimo en nuestros servicios y
productos, respetando el medio ambiente y la seguridad y salud
en el trabajo.
Trabajar en todos los aspectos de la organizacion para alcanzar
el objetivo de "Cero Defectos".

° Mejora Continua
Planificar y ejecutar los planes correspondientes, para introducir
la Mejora Continua de la calidad en productos, procesos y
tecnologias, como herramienta habitual de trabajo, asegurando
asi la competitividad y la rentabilidad de la Empresa.
Se fomenta en todo momento el empleo de las mejores
tecnologias disponibles.

° Proveedores y Colaboradores integrados
Informar a nuestros proveedores y colaboradores, de la
importancia que sustentan dentro de la cadena de calidad de
nuestra fabricacion y ofrecerles colaboracion para que se sientan
integrados en ella.

[ Formacién y motivacién del personal

Actualizar constantemente la formacion a todas las personas de
la organizacion, para cumplir con los requisitos exigidos en cada
puesto de trabajo y conseguir los objetivos estipulados,
especialmente en lo relativo a la seguridad del producto.
Fomentar la formacién de los trabajadores e incentivar su
participacion en todos los aspectos que afecten a cualquier
actividad de las empresas.

° Impacto en la sociedad
Cumplir los requisitos legales, relativos a satisfacer, las
necesidades y expectativas de la Comunidad en la que nos
ubicamos, en lo que se refiere a salud laboral y medio ambiente.

° Requisitos legales
Cumplir con cualquier requisito legal, reglamentario o de
cualquier otro tipo aplicable a las actividades de EXLABESA
EXTRUSION PADRON, S.L.

° Seguridad del producto

La empresa se encuentra comprometida con los aspectos de
seguridad del producto en todas las fases de su produccion.

[ Seguridad

Se compromete a llevar a cabo sus actividades con el objetivo de
"cero accidentes", a través de la mejora continua de la gestion y
el rendimiento de la seguridad, con la definicion de objetivos
concretos de progreso.

Con la consecucion de estos objetivos, estamos seguros de que habremos
logrado posicionarnos en lugares preferentes del mercado actual y también
introducirnos en otros nuevos y mas competitivos.

En consecuencia, con los objetivos marcados, esta Direcciéon se compromete
a cumplir y hacer cumplir a todos sus colaboradores, todos los requisitos de
Calidad que les afecten en el desarrollo de su trabajo, asi como difundir y
actualizar la mencionada Politica de acuerdo con las nuevas exigencias de
los mercados.
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POLITICA DE CALIDAD
QUALITY POLICY

EXLABESA EXTRUSION PADRON, S.L., a company specialised in
aluminium extrusion, surface treatment and machining—including the
necessary management for their development—is firmly committed to
Quality. As a demonstration of this commitment, it issues this Policy to serve
as a guideline for the conduct of its activities.

All products are manufactured with the requisite quality to meet customer
requirements and the standards IATF 16949 and UNE-EN ISO 22163. This
commitment is not static; it is subject to a continuous improvement cycle,
meaning it remains under permanent review to adapt to new situations or
implement necessary improvements.

This Policy will be disseminated throughout the organisation to achieve the
following objectives:

° Satisfied customers
To achieve customer satisfaction, as this is our fundamental goal.
This allows us to establish stable, long-lasting relationships with
current customers and to expand our client base. We aim to
deliver all products in compliance with the quality requirements
and deadlines set by the customer, at a competitive cost.

o Communication
To maintain ongoing communication—both internal and
external—with customers, employees, and society at large. This
enables us to identify the needs and expectations of different
stakeholders and work effectively to meet them.

[ “Zero Defects” goal
To achieve an optimal level of quality in our services and
products, whilst respecting the environment and occupational
health and safety. We work across all areas of the organisation to
reach the "Zero Defects" objective.

° Continuous improvement
To plan and execute the necessary plans to introduce continuous
improvement in product quality, processes, and technologies as a
standard working tool, thereby ensuring the Company’s
competitiveness and profitability. We promote the use of the best
available technologies at all times.

° Integrated suppliers and partners
To inform our suppliers and partners of the importance they hold
within the quality chain of our manufacturing processes and to
offer them collaboration so they feel fully integrated into it.

o Training and motivation of personnel
To continuously update the training of all personnel within the
organisation to meet the requirements of each role and achieve
the stipulated objectives, especially regarding product safety. We
promote employee development and encourage participation in
all aspects affecting company activities.

° Impact on society
To comply with legal requirements regarding the needs and
expectations of the community in which we operate, particularly
concerning occupational health and the environment.

° Legal requirements
To comply with any legal, regulatory, or other statutory
requirements applicable to the activies of EXLABESA
EXTRUSION PADRON, S.L.

[ Product safety
The Company is committed to product safety across all
production phases.

[ Safety
We commit to carrying out our activities with the objective of "zero
accidents", through the continuous improvement of safety
management and performance, and by defining specific progress
objectives.

By achieving these objectives, we are confident that we will establish
ourselves in leading positions within the current market and successfully
enter new, more competitive ones.

Consequently, in line with the established objectives, Management
undertakes to comply with—and ensure that all staff comply with—all Quality
requirements affecting their work, as well as to disseminate and update this
Policy in accordance with new market demands.
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